1 Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen dokumentum célja, hogy a Silber Autoé Kft. mint adatkezeld (a tovabbiakban egységesen
Adatkezeld) leirja az Adatkezeld szervezetében alkalmazott €s miikodo, személyes adatnak
mindsiilé adatokra vonatkozé adatvédelmi szabalyokat, eljardsokat €s védelmi intézkedéseket.

Az Adatkezel egyuttal e dokumentumban tajékoztatja ligyfeleit, partnereit, illetdleg minden olyan
természetes- €s jogi személyt, akik az Adatkezeldvel barmilyen - jogi szempontbdl értelmezhetd -
kapcsolatban allnak és a személyes kezelése soran érintettségiik keletkezik, az altala kezelt
személyes adatok kezelésének szabalyairol, az alkalmazott védelmi intézkedésekrdl eljarasokrol és
az adatkezelés modjarol.

Az Adatkezel6 jelen Adatkezelési tajékoztatoban leirt szabalyokat, rendelkezéseket és
kotelezettségeket sajat magara jogilag kotelezd érvénylinek tekinti és mitkddése soran alkalmazza,
valamint kijelenti, hogy jelen dokumentumban leirt és alkalmazott adatvédelmi szabalyok és
eljarasok megfelelnek a hatdlyos adatvédelmi nemzeti és Eurdpai Unids jogszabalyoknak.
Adatkezeld kijelenti tovabba, hogy fontosnak tekinti az informacios onrendelkezés jogat, kiilonds
tekintettel a személyes adatokra €s sajat hatokorében minden elérhetd szervezeti, miikodési,
szabalyozasi és technologia intézkedést megtesz e jogok betartasa €s betartatasa érdekében.

Az Adatkezelési tajékoztatd mindenkor hatalyos verzidja a www.silberauto.hu hozzaférhetdségen
érhetd el. Az Adatkezelési tdjékoztatot Adatkezeld barmikor megvaltoztathatja, a kozzététel- és az
Erintettek tajékoztatasdnak kotelezettsége mellett.

2 Az Adatkezelo adatai

2.1 Az Adatkezel6 cégadatai

Név: Silber Auto Kft

Székhely: 1223 Budapest, Nagytétényi ut 190 B.ép.

Ceégjegyzekszam: 01-09-285557

A bejegyz0 birosag megnevezése: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoszam: 25720547-2-43

Kozponti telefonszdm: 060204878818

Kozponti e-mail: info@silberauto.hu

2.2 Az Adatkezelo elérhetoségei
Adatvédelmi kérdésekben Adatkezeld az alabbi elérhetéségeken kereshetd meg:
060204878818, info@silberauto.hu

Az Adatkezel6 a hozza beérkezett adatvédelmi megkereséseket (e-mail) a 3.8. pontban, az erre az
adatkezelésre vonatkozo, meghatarozott ideig 6rzi meg. Ennek leteltével ezek visszavonhatatlan



modon torlésre keriilnek.

2.3  Adatkezelo Adatvédelmi tisztviseloje
Név: Gog Andras
Telefonszam: 060204878818

Email cim:info@silberauto.hu

3 Adatkezelo Adatkezelései és a kezelt
szemelyes adatok

3.1 Regisztracios soran megadando személyes adatok

Név, telefonszam, emailcim. Az elkészitett drajanlat megkiildéséhez sziikséges megadni.

3.2 Technikai adatok

Technikai adatok, azon adatok, amelyek az Adatkezeld rendszereinek mitkddése sordn tobbnyire
automatikusan keletkeznek és keriilnek rogzitésre. Egyes technikai adatokat a rendszer, az Erintett
kiilon nyilatkozata, vagy cselekménye nélkiil is tarol és bizonyos esetekben automatikusan naploz.
A technikai adatok az Erintett személyének azonositasara kozvetleniil nem alkalmasak, azonban
Osszekapcsolhatok felhasznéloi adatokkal, igy az azonositas elvileg lehetdvé valik. Ilyen
adatkapcsolatokat az Adatkezeld nem készit, kivéve egyes olyan esetekben, amikor erre Adatkezel6t
torvény kotelezi. A technikai adatokhoz kizarolag az Adatkezeld és Adatfeldolgozoi férhetnek
hozza.

3.3 A Kkezelt adatok felhasznalasa és megorzési ideje

Néyv, telefonszdm, emailcim, cégnév, szallitdsi cim megadasa, az arajanlat elkészitéséhez sziikséges
a megadott adatokat 1 honapig taroljuk majd torlésre kertilnek.

4 Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

4.1 Altalanos adatkezelési iranyelvek

Adatkezeld a 3. pontban felsorol Adatkezelésekben a személyes adatok kezelését, minden esetben
az adatkezelésben megadott céllal és az ott megadott jogalap alapjan, a 4.2. pontban felsorol
jogszabalyok szerint végzi.

A személyes adatok kezelése minden esetben az Erintett dnkéntes hozzajarulasaval torténik, amely
hozzajarulast az Erintett bArmikor jogosult visszavonni.



Adatkezeld egyes személyes adatokat, jogszabalyi kotelezettség folytan, bizonyos esetekben és
bizonyos rendhagyo feltételek esetén, koteles az Adatkezelésekben leirtaktol eltéré moédon kezelni,
atadni, tovabbitani, tarolni. [lyen esetekben Adatkezeld gondoskodik az Erintettek értesitésérél,
amennyiben az adott jogszabaly eldirdsai ezt lehetdve teszik, vagy nem tiltjak kifejezetten.

4.2 Az Adatkezelések jogalapjat ado jogszabalyok
Adatkezeld a személyes adatok kezelését az alabbi jogszabalyok alapjan végzi:

' GDPR Az Europai Parlament ¢s a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)
2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

[ 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);
O

5 Az adatok tarolasa és biztonsaga

5.1 Az adatok fizikai tarolasi helyei

Adatkezeld a személyes adatokat integralt informatikai rendszerén tarolja. A rendszer elemei a
kovetkezd foldrajzi, fizikai helyeken vannak elhelyezve:

Kozponti telephely: 1223 Budapest, Nagytétényi ut 190. B. ép.
Telephely: 1112 Bp. Repiil6téri ut 6.

5.2 Az adatok informatikai tarolasanak modja és logikai
biztonsaga

Adatkezeld a személyes adatok kezelését elsddlegesen megfelelden kiépitett és védett informatika
rendszerén végzi. Az informatikai rendszer lizemeltetése soran gondoskodik az azon térolt,
feldolgozott és tovabbitott adatok informaciobiztonsagi alapattributumainak megfeleld szintjérdl,
ugymint a kezelt adatok:

.| sértetlenségérdl (Integrity), az adat eredetisége, valtozatlanséga biztositott;

LI bizalmassagarol (Confidentality), kizarolag az arra jogosultak, a jogosultsagukat nem
meghaladé mértékben férnek hozza;

LI rendelkezésre allasardl (Availability), az adat a jogosultak szaméra hozzaférheto és
elérhetd, az elvart rendelkezésre allasi idétartamban. A sziikséges informatikai infrastruktura
tizemkészen rendelkezésre all.

Adatkezeld a kezelt adatokat:
[ szervezeti, mikodési,
. fizikai biztonsagi,
.| informacidbiztonsagi

védelmi intézkedések strukturalt rendszerével védi. Adatkezeld a védelmi intézkedéseket rendszerét
és az egyes védelmi intézkedések védelmi szintjeit, a védendd adatok fenyegetéseinek hatasara



felmertiil6 kockazatokkal aranyos mértékben alakitja ki és miikodteti. A védelmi intézkedések
adatvédelmi szempontbol elsdsorban a véletlen vagy szandékos torlés, jogosulatlan hozzaférés,
szandékos és rosszhiszemi nyilvanossagra hozatal, véletlen nyilvadnossagra keriilés, adatvesztés,
adatmegsemmistilés elleni védelmet célozzak.

6 Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az
adatokat megismerok kore

Az adatokat els6dlegesen az Adatkezeld, illetve belsé munkatarsai jogosultak megismerni, a
jogosultsagi szabalyoknak, a jogosultsagi rendszernek és az egyéb belsd szabalyozasoknak
megfelel6 mértékben. Az Adatkezeld egyes adatokkal kapcsolatos miiveleteket, feladatokat,
harmadik fél Adatfeldolgozokkal végeztet el. Az Adatkezeld az adatokat a felsoroltakon til nem
teszi k6zzé €s egyéb harmadik személyeknek nem adja at.

7  Erintett jogai

Az Erintett az Adatkezel altal kezelt személyes adataival kapcsolatosan — tobbek kozott — a
kovetkezdkben leirt jogokkal élhet.

7.1 Az Erintett hozzaféréshez valo joga (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

"1 az adatkezelés céljai;
| az Erintett személyes adatok kategoriai;

.| azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

[

a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;

. az FErintett joga a helyesbitéshez, torléshez vagy adatkezelés korlatozasahoz, valamint az
adatkezelés elleni tiltakozashoz;

[

panasz benyujtasanak joga a feliigyeleti hatésaghoz;

| ha az adatokat nem az Erintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

| az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotést is, valamint az alkalmazott

logikéra és arra vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezel az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat 1 példanyban az Erintett



rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi méasolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerlti mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus uton nydjtotta
be a kérelmet, Adatkezel$ az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban adja
at, kivéve ha az Erintett masként kéri, a benyujtastol szamitott legfeljebb 30 napon beliil..

7.2 Helyesbités joga (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
rd vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat, valamint jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok kiegészitését, figyelemmel véve az adatkezelés céljara.

7.3 Torléshez valo jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil t6rolje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tor6lje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall::

"1 személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtottek vagy
mas modon kezelték;

' az FErintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

. az FErintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsSbbséget élvezé jogszerii ok az
adatkezelésre;

[

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

| aszemélyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

[] a személyes adatok gytijtésére informécios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:
L1 avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

[ aszemélyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl, vagy az Adatkezeldre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

L1 anépegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

L] Kozérdek alapjan végzendo archivalasi-, tudomanyos és torténelmi kutatasi-, vagy
statisztikai célbol;

[ jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (18. cikk)

Az Erintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljestil:

" az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;



| azadatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

' az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

L] az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozés alé esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.5  Adathordozashoz valo jog (20. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa.

7.6  Tiltakozas joga (21. cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.
Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljék,
amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

7.7  Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve
a profilalkotast (22.cikk)

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

7.8  Visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy személyes adataira vonatkozo hozzajarulasat barmikor visszavonja.

7.9  Jogorvoslati lehetoségek

Jogai megsértése esetén az Erintett a 2.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, vagy a 2.3
pontban megadott Adatvédelmi Tisztviselonél kérhet tdjékoztatast, jogorvoslatot, vagy tehet
panaszt. A Ezek eredménytelensége esetén Erintett jogosult birdsaghoz fordulni, illetve megkeresni
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot.



7.10 Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
(NAIH) elérhetosége

Megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Tel: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

8 Egyéb rendelkezések

Hatdsagi megkeresés, vagy egyéb jogszabalyi kotelezettségen alapuld egyéb szervezet megkeresése
esetén Adatkezeld adatkiadésra lehet koteles, vagy arra lehet kotelezhetd. Ilyen esetekben
Adatkezeld torekszik csak annyi és olyan jellegli személyes adat kiadasara, amely az adatkiadasi
kotelezettség szempontjabol feltétleniil sziikséges.


http://www.naih.hu/
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